A Jumlah Permohonan Informasi
Publik yang Dikabulkan Sepenuhnya

Dari 27 permohonan informasi yang diterima oleh PPID BP Batam, jumlah
permohonan informasi yang dikabulkan sepenuhnya adalah 16 permohonan.

Pada diagram di bawah ini dapat dilihat tanggapan dari PPID BP Batam
atas permohonan informasi tahun 2023 per kategori.
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Permohonaan Informasi yang Dikabulkan Sepenuhnya

Adapun e User ID dan password untuk e Salinan Perka BP Batam

permohonan login ke aplikasi SIKMB nomor 11 Tahun 2016

;222};3:' e Data jumlah bongkar muat peti e Prosedur mendapatkan ganti

b kemas, tarif biaya bongkar rugi/sagu hati atas pembebasan

. efrupa . muat, dan jenis kapal lahan di Rempang

informasi

mengenai: ® Peraturan terkait tata cara e Jumlah perusahaan Jepang
permohonan alokasi lahan yang berada di Batam

® Indeks Kepuasan Masyarakat e Salinan Perka BP Batam
di PTSP BP Batam Nomor 7 Tahun 2022

® Survey Kepuasan Masyarakat e Informasi Tindak alanjut

. Revisi Pengalokasian Lahan
e |nformasi nama-nama

perusahaan PMA di Kota
Batam Tahun 2023
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B Jumlah Informasi
yang Ditolak

Dalam pelayanan informasi publik, Badan Publik berhak
menolak memberikan informasi yang dikecualikan sesuai
dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang
berlaku. Dari 27 permohonan informasi yang diterima oleh
PPID BP Batam, terdapat 4 permohonan yang ditolak.

Adapun permohonan informasi
tersebut berupa informasi mengenai:

Dokumen Dikecualikan Dokumen Tidak Dikuasai
e Informasi investor yang akan mendirikan e Denah perumahan
fasilitas umum seperti data center, Tiban Lama RW 2

pabrik, warehouse, rumah sakit swasta,
high risk building, hotel, resort, villa,
apartemen, mall, kawasan pemukiman
untuk tahun 2022 dan 2023

e Salinan lengkap permohonan izin
yang diajukan oleh PT. Bapur Jaya
Mandiri kepada BP Batam untuk
pengalokasian lahan

e Sertifikat HPL
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Di bawah ini terdapat grafik yang akan menjelaskan jumlah permohonan
informasi per bulan pada tahun 2023 yang ditolak oleh PPID BP Batam.

Permohonan Informasi

yang Ditolak
Dengan tidak dikabulkannya
permohonan informasi
dimaksud, tidak terdapat
pemohon yang mengajukan
keberatan kepada Atasan
PPID BP Batam karena telah
merasa puas atas penjelasan
yang disampaikan oleh PPID

2 S

BP Batam. Sehingga dapat
diselesaikan oleh PPID

BP Batam dan tidak berlanjut
ke Komisi Informasi.
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Permohonaan Informasi yang Ditolak

C Jumlah Permohonan Informasi
Publik yang Dikabulkan Sebagian

Dari 27 permohonan informasi yang diterima oleh PPID BP Batam,
terdapat 7 permohonan yang hanya dikabulkan sebagian karena
beberapa informasi yang diminta termasuk ke dalam kategori yang
dikecualikan atau informasi yang diminta tidak dikuasai. Grafik di
bawah ini akan menjelaskan informasi yang dikabulkan sebagian
oleh PPID BP Batam setiap bulannya pada tahun 2023.

Berdasarkan grafik

di samping, dari 7 pemohon
yang permohonan informasinya
dikabulkan sebagian, ada 1
pemohon yang mengajukan
keberatan kepada Atasan

PPID BP Batam.

Namun demikian, tidak sampai
mengajukan sengketa ke Komisi
Informasi karena telah merasa
puas dengan penjelasan yang
disampaikan PPID.

Sep
Nov

Permohonan Informasi yang
Dikabulkan Sebagian
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